, <'~eDF
CO M M U N | Q U E D E P R ESSE CHANGER L'ENERGIE ENSEMBLE

Les pouvoirs publics viennent de fixer les modalités de I'évolution des tarifs de I'électricité annoncée le 3 aodt
dernier et prévoyant une revalorisation moyenne pour I'ensemble des tarifs de 3,4 %.

A lissue de ce mouvement, les tarifs administrés frangais restent parmi les plus bas d’Europe : ils sont en effet
inférieurs de 25 % a 35 % a la moyenne européenne. L’évolution des tarifs de I'électricité répond a un objectif
prioritaire ; garantir sur le long terme la compétitivité du prix de vente de I'électricité francaise et la qualité de
fourniture en permettant a EDF de réaliser les investissements nécessaires dans ses moyens de production et
dans les réseaux. Pour la plupart des clients, ce mouvement, qui inclut I'inflation s’élevant a 1,5 % sur les douze
derniers mois, est modéré : hors inflation, la revalorisation des tarifs pour les Particuliers s’éléve par exemple en
moyenne a 1,5 %.

Le mouvement tarifaire 2010 s’inscrit dans le prolongement de la réforme de la grille tarifaire amorcée par les
pouvoirs publics en 2009. Dans un objectif d’équité entre tous les clients, elle vise a permettre que les tarifs de
I’électricité refletent plus fidelement les colts réels de I'électricité consommée par chaque catégorie de client
(production, acheminement et commercialisation).

L’évolution de la grille tarifaire se traduit par une évolution différenciée selon les tarifs et les clients (en raison
d’une évolution différenciée de I'abonnement et du prix de I'électricité) a compter du 15 ao(t 2010 :

» Pour les clients Particuliers au tarif Bleu, I'impact sur la facture sera compris entre - 2 % et + 5,7 % pour
90 % des clients, pour une évolution moyenne de 3 %. L’évolution est inférieure ou égale a 4 € TTC/mois
pour 90 % des clients. Pour les 500 000 ménages ayant un contrat EJP (Effacement Jours de Pointe),
I’évolution sera de 2,5 %.

» Pour les clients non-domestiques au tarif Bleu (professionnels, PME et certains sites de collectivités),
limpact sur la facture sera de 0 % a + 9,3 % pour 90 % des clients, pour une évolution moyenne de 4 %.
L’'évolution est inférieure ou égale a 6,2 € HTT/mois sur la facture pour 90 % des clients.

» Pour les clients au tarif Jaune, I'impact sur la facture sera compris entre - 2 % et + 10 % pour 90 % des
clients, pour une évolution moyenne de + 4,5 %.

» Pour les clients au tarif Vert, I'impact sur la facture sera compris entre + 2 % et + 10 % pour 90 % des
clients, pour une évolution moyenne de + 5,5 %.

Les dispositifs sociaux envers les clients les plus démunis sont renforcés. Le gouvernement a décidé de
renforcer dans les prochains mois le dispositif du Tarif de Premiere Nécessité pour I'électricité (TPN), en
proposant une aide supplémentaire de 10 points sur I'abonnement et la consommation d’électricité des ménages
éligibles.

EDF est a la disposition de ses clients, par téléphone au numéro figurant en haut a gauche de leur facture ou sur
le site edf.fr, pour préciser les évolutions du montant de leur facture, répondre a leurs questions et leur apporter

un conseil en matiére d’économies d’énergie.

Agence d’Information
75382 Paris cedex 08

EDF SA au capital 924 433 331 euros - 552 081 317 R.C.S. Paris



L]
& SeDF

CHANGER L'ENERGIE ENSEMBLE

Annexe

Graphique de comparaison des tarifs francais partic uliers et des prix européens année 2009, avec la
hausse 2010 de 3 % pour la France
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Le Groupe EDF, un des leaders sur le marché de I'énergie en Europe, est un énergéticien intégré, présent sur I'ensemble des métiers : la production, le transport, la
distribution, le négoce et la vente d’énergies. Premier producteur d’électricité en Europe, le Groupe dispose en France de moyens de production essentiellement
nucléaires et hydrauliques fournissant a 95 % une électricité sans émission de CO2. Ses filiales de transport et de distribution d'électricité exploitent 1 285 000 km de
lignes électriques aériennes et souterraines de moyenne et basse tension et de I'ordre de 100 000 km de réseaux a haute et tres haute tension. Le Groupe participe a
la fourniture d’énergies et de services a environ 38 millions de clients dans le monde, dont prés de 28 millions en France. Le Groupe a réalisé en 2009 un chiffre
d’affaires consolidé de 66,3 milliards d’euros dont 49 % en Europe hors France. EDF, cotée a la Bourse de Paris, est membre de I'indice CAC 40.
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Un geste simple pour I'environnement,
n'imprimez ce message que si vous en avez I'utilité. -2 -



